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Quelle: brand eins, Heft 7, 

2016, S. 42.
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Am Übergang der analogen zur digitalen Welt erfordert ein neues Führungs-

verständnis. Unternehmen müssen sich über die Ausgestaltung Gedanken machen.

Organisationale Parameter der Digitalisierung: Gestaltungsdimensionen

Virtuelle Arbeitswelt
Vernetzung, räumliche Unabhängigkeit, 
kooperatives Arbeiten; aber auch: 
kommunikationsfördernde Architekturen

Physische Arbeitswelt
Büro, physische Präsenz, feste Arbeitszeiten, 
klassische Büroraum-Strukturen

Betrieb als Element der Lebensweise
Work-Life-Blending; Definition über Sinn, 
Gesundheit, Zeit und Geld; Einpassung der Arbeit 
ins Lebenskonzept; „One size fits one“-Führung  

Betrieb als Arbeitsstätte
Work-Life-Balance, Anpassung der Lebenswelt an 
die Arbeit, Definition über Gehalt und Status; „One
size fits all“-Führung 

Flexibilität der Organisation
transitorische Aufbauorganisation, Anpassung an 
Volatilität der Märkte, flexible Budgets, 
unterjährige Zielanpassungen 

Beständigkeit der Organisation
klassische Aufbauorganisation, Hierarchien, lineare 
Führung, langfristige Ziele, vereinbarte Budgets, 
Personalentwicklungs-Pläne 

Horizontale Vernetzung
Informelle Gruppen (Projekte, Netzwerke), Co-
working-Spaces, kollektives Wissen, Führungskraft 
als Netzwerker und Befähiger, „Führungs-Pull“

Vertikale Vernetzung
isoliertes Spezialistentum, Silo-Denken, individu-
elles Wissen, Führungsspanne als Status, Prinzi-
pien geleitetes Führungshandeln, „Führungs-Push“
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Das aktuelle kollektive Wissen sollte in den Leistungsprozessen bereit gestellt 

werden. Dies muss ohne Aufwand und am Ort des Bedarfs erfolgen.

Kollektives Wissen in Leistungsprozessen des Krankenhauses
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# Work-Life-Blending – Von den eigenen Erlebniswelten

# Employability – Gen Y und Gen Z bestimmen die Regeln

# Leadership – New Kids meet Old School

# Training – Von einer neuen Lernkultur
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